
2023년 지역본부 및 공제사업센터 내부감사 결과
□ 감사개요 및 결과
 ㅇ 감사기간 : ’23. 1. 31. ~ 4.15. (감사대상기간 : ’21년 7월 ~ ’23년 4월)

 ㅇ 감사범위 : 협동조합, 공제사업, 위탁사업 등 기관운영 전반
 ㅇ 처분사항 : 주의(21), 경고(11), 통보(2), 시정(9), 개선(4), 부서주의(4)

□ 감사결과 및 조치요구사항
No. 관계부서 제 목 주요지적 및 조치요구 사항

1 경기북부, 
서울, 울산 노란우산 공제상담사 관리 강화 ㅇ 장기간 가입권유 실적이 부진한 상담사 

독려 혹은 해촉할수 있도록 주의 주의

2 서울, 
부산울산 협동조합 관리 강화 ㅇ 조합포탈의 지속적 모니터링을 통해 

적절한 조치취하도록 주의 주의

3 강원, 
부산울산 노란우산 청약처리 절차 소홀 ㅇ 청약의 승낙 또는 거절의 통지가 

회계연도를 넘긴 것에 대해 경고 경고

4
강원, 경기북부, 

서울, 전북
업무용 차량 운행 관리 부실

ㅇ 사용 전 KERP 신청 없이 운행한 
것에 대해 주의 부서주의

강원 ㅇ 업무용 차량 관리 소홀에 대해 
엄중경고 경고

5 강원, 경기북부, 
서울, 전북

대외기관과의 업무협정 체결절차 
미이행

ㅇ 체결 완료된 업무협정서 내부전산망 
등록 절차 누락 않도록 주의 주의, 시정

6 강원, 서울, 
전북 일상감사 미이행 ㅇ 일상감사 요령 위반에 따라 경고함 경고

7 강원, 서울 해외출장 결과보고 미흡 ㅇ 해외출장 후 항공마일리지 및 결과보고 
게시 절차를 누락 않도록 주의 주의, 시정

8 부산울산 공제기금대출 현장 조사 일부 
미실시

ㅇ 사전 현장조사 없이 대출 승인이 
이뤄진 것에 대해 엄중 경고 경고

9 충북 사업계획과 다른 사업 집행 ㅇ 예산이 사업 목적 외 사용되지 
않도록 주의 주의

10

강원

회의비 기준단가 초과 ㅇ 수용비 차후 경비 집행 시 주의 주의

11 협동조합 설립인가 처리 미이행 ㅇ 협업시스템 승인 및 관련부서 통보 
후속조치하도록 주의 주의, 시정

12 사업 실효성 제고 및 관리 철저 ㅇ 간담회 사후관리 철저토록 주의 주의
13

전북

간담회 등 사후관리 강화 개선 ㅇ 건의사항 회신 등 절차 개선 개선
14 상품권 배부대장 미작성 ㅇ 상품권 구매 및 배부대장 관리 주의 주의, 시정
15 수의계약 절차 미이행 ㅇ 예산회계규약 및 계약사무처리요령 준수 주의
16 사택 관리 철저 및 개선방안 마련 ㅇ 사택 공실 발생 시 활용방안 개선 등 개선, 통보
17

서울

법인카드 관리 소홀 ㅇ 불필요한 법인카드 폐기 또는 반납 경고, 시정
18 예산 집행 첨부 서류 누락 ㅇ 간담회 결과보고 시 참석자 명단 첨부 통보

19 예산 집행 절차 개선 ㅇ 서울시 위탁사업 수행 시 세법 
위반사항이 발생하지 않도록 주의 주의, 개선

20 협동조합 총회 수리 미흡 ㅇ 협동조합 총회 수리 시 요건 검토를 
적절히 한지 않은 점에 대해 경고 경고, 주의

21 업무인수인계서 미작성 및 업무파일 
미인계

ㅇ 인수자가 인계자에게 직접 업무내용 등을 
인계하고, 데이터가 공유되도록 주의 주의

22 위원 구성 및 평가 기준 공정성 강화 ㅇ 심의위원회 결과를 내부결과보고 
없이 통보한 점에 대해 엄중 경고 등 경고, 주의, 개선


