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Ⅰ  협동조합 활성화 및 中企 판로확대 지원 사업   

1. 중소기업 조직화 제고

  ㅇ 중소기업협동조합 921개(’21. 9월말 기준)    * 중소기업관련단체 51개 제외 
    - 2021년 26개 조합 신규 설립, 43개 조합 해산

< 회원 현황 ('21. 9월말 기준) >
                                                                  (단위 : 개)

   * 신규 회원 : 14개(조합 9개, 중소기업관련단체 5개)

2. 협동조합 제도개선 및 기능활성화 지원

 1) 협동조합 관련 제도개선 추진

  ㅇ 협동조합 활성화 현안 및 이슈 대응

    - 「중소기업협동조합활성화 위원회」 운영 등 의견 수렴

    - 「제2차 중소기업협동조합 활성화 3개년 계획」 실행

    - 「제3차 중소기업협동조합 활성화 3개년 계획」 수립 지원

  ㅇ 중소기업협동조합 관련 법률 개정 추진 및 대응

    - 중앙회 공동사업지원자금 출연금 세액공제 신설 통해 내국법인 등 

출연금에 대해 법인세 10% 세액공제(조세특례제한법 개정 완료, 12.28.)

    - 협동조합 육성을 위한 지방조례 제정 추진

     ․ 조례제정 현황 : 광역지자체 17곳, 기초지자체 56곳

     ․ 활성화계획 수립 현황 : 광역지자체 10곳

구        분 조합(관련단체)수 조합원(회원업체)수

연    합    회 23 -

전  국  조  합 218 22,448

지  방  조  합 304 28,708

사  업  조  합 376 18,560

중소기업관련단체 51 628,884

계 972 698,600



- 2 -

 2) 협동조합 지도사업

  ㅇ 협동조합 운영 지도

    - 총회 개최지도(결산수리 688회)

    - 협동조합 이사장 선임보고 수리(166회)

    - 상근이사 선임 협의(4회), 임명보고 수리(126회)

    - 정관 제·개정 수리(12건), 규약 제·개정 승인(19건), 규정 제·개정 수리(16건)

    - 부진조합 실태조사(155개 조합) 및 휴면조합 지정(22개)

  ㅇ 협동조합 대상(8개) 시상

구   분 조 합 명 이 사 장

종합대상 한국금형공업협동조합 신용문

부문별
대  상

(9)

공동구매
대구경북콘크리트공업협동조합 이복규

제주아스콘사업협동조합 성상훈

공동판매 한국출판협동조합 박노일

유통·물류 고양시수퍼마켓협동조합 한동훈

사회공헌 한국감시기기공업협동조합 이상우

특화사업
한국승강기공업협동조합 최강진

한국전선공업협동조합 홍성규

    - 지원우수기관 : 더불어민주당 국회의원 고용진, 더불어민주당 국회의원 김경만, 

국민의힘 국회의원 이철규, 국민의힘 국회의원 한무경

  ㅇ 정보제공 및 회원서비스 제공

    - KBIZ편지 배포(199회)

    - 회원 장례용품 지원(25회), 종합 건강검진 지원(68명) 등

  ㅇ 상호 정보교류 및 이해증진 위한 ‘소통의 장’ 마련

    - 협동조합 간담회, 세미나, 워크숍 등 개최 및 지원(14회 개최)
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 3) 협동조합 애로해소 및 기능활성화 지원

  ㅇ 협동조합 컨설팅지원단 지원실적 : 234개 조합, 472회, 971일

  ㅇ 협동조합 공동사업개발 전문컨설팅 지원

    - 10개 조합 지원, 조합당 최대 15백만원

구분 조 합 명 컨설팅 과제 비고

1차

1 가구(연) 가구산업 전문인력 양성 프로젝트 컨설팅
일반
공동
사업

2 다이캐스트(조) 다이캐스팅 품질기준체계 구축

3 디자인(조) 공동브랜드(‘단’)를 활용한 공동사업 활성화 전략수립

4 서울가스판매업(조) 서울지역LP가스 판매사업 진단 및 공동사업 발굴  

2차

1 프라스틱(연) 플라스틱 업사이클링 소재·제품 표준화 및 인증시스템 개발

R&D
과제
기획

2 전자(조) 드론배터리 전용스마트 연동기능 셀밸런싱 BMS개발

3 경남콘크리트(조) 콘크리트제품 양생실 최적화 운영 체계 구축

4 주유소운영업(조) 클라우드 기반의 맞춤형 O2O서비스 플랫폼 개발

5 경기포천가구(조) 가구산업 유통판매체널 대응 스마트 워크 시스템 개발

6 부산시기계(조) 플라즈마 처리를 이용한 Anti-Virus 공조필터 개발

  ㅇ 협동조합지원센터 설치․운영

    - 서울(중소기업DMC타워, 15개 조합 입주), 강원(춘천시 향토공예관, 3개 조합 입주), 

전북(전주상의, 3개 조합 입주), 제주(건설회관, 2개 조합 입주)

 4) 협동조합 기능활성화 지원

  ㅇ 신성장기반자금(협동화자금) 지원 : 27개 조합 185.9억원(20개 조합, 115.9억원 추천)

  ㅇ 중소기업 공동구매 전용보증제도 운영

    - 보증발급 및 공동구매 실적
(‘18.3.19~현재, 건·억원)

구 분 발급 공동구매액 비 고

건 수 1,165 28,749

금 액 3,353 9,961
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3. 중소기업제품 공공구매 활성화 등 판로확대 지원

 1) 중소기업자간 경쟁제도 운영 지원

  ㅇ 중소기업자간 경쟁제품 지정

    - (기존) 212개 제품 614개 세부품목 

       → (지정) 213개 제품 632개 세부품목(신규품목 51개)

  ㅇ 소기업 공동사업제품 우선구매제도 활성화

    - 협동조합 추천제도 활용 491억원 달성(소기업공동사업제품 우선구매 350억원, 

조합추천 수의계약 141억원)

  ㅇ 조합추천 수의계약 조달청 구매대행 시범실시 품목 확대 : 30개 → 159개

  ㅇ 소기업 공동사업제품 구매제도 참여기업 인증비용 지원 : 123개사

 2) 공공기관의 중소기업제품 구매확대 지원

  ㅇ 중소기업제품 공공구매 촉진 업무협약 : 국가철도공단(9.10)

  ㅇ 유관기관 및 업계 간담회 개최

    - 조달청장 간담(7.1), 중기부․기재부․행안부 등 유관기관 간담(1.22)

 3) 협동조합의 중소기업자간 경쟁입찰 참여 등 지원

  ㅇ 공공구매 참여관련 적격조합 확인 지원(140개 조합, 348개 세부품목)

  ㅇ 중소기업간 경쟁입찰 협동조합 임직원 교육(5회, 320명 참석)

  ㅇ 공공시장 참여 중소기업 임직원 교육(2회, 72명 참석)

 4) 중소기업제품 공공구매 직접생산확인제도 운영

  ㅇ 직접생산확인 기준 개정(총78건, 37건 진행 중)

  ㅇ 직접생산 확인서 발급(26,843개 업체)

  ㅇ 직접생산확인 담당자 및 실태조사원 교육(6회, 412명 수료)

  ㅇ 직접생산확인 정기․수시 실태조사(1.799개 업체)
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 5) 중소기업 제품 홈쇼핑 판매 지원

  ㅇ 일사천리 사업 : 지자체 연계 中企제품 홈앤쇼핑 판매

    - 82개 선정업체 중 81개 업체 방송 완료, 5,087백만원 매출 달성

4. 단체표준 활성화 기반 및 인증 신뢰성 확보

 1) 협동조합의 신규 단체표준 제정 지원

순번 조   합   명 단    체    표    준    명

1 공원시설업(조) 데크 로드

2 금속패널공업(조) 금속제 거멀접기 외벽패널

3 대한가구산업(연) 실습대

4 도자기타일(조) 전통 생활 도자기류

5 마스크산업(조) 보건용 마스크

6 장류(조) 고추장 소스

7 정수기(조) 샤워기 필터

8 주차설비(조) 주차장용 차량 차단기

9 토양정화업(조) 오염 토양 정화 처리 지침

10 프라스틱(연) 폴리프로필렌 골판상자

 2) 단체표준 특화 교육과정 운영 및 현장 지도점검

  ㅇ 단체표준 특화 교육과정 운영(3개 교육과정, 17차수, 318명 수료)

  ㅇ 현장 지도점검(개선요구 54개 단체, 289건)

 3) 단체표준 인증 종합포털 유지관리 및 홍보 등

  ㅇ 단체표준인증 종합포털 유지관리 : 인증서 발급지원 및 헬프테스크 운영 등

  ㅇ 단체표준심의회 및 분쟁협의위원회 운영 : 28회

  ㅇ 서비스분야 사내표준 작성 가이드 개발

  ㅇ 단체표준․인증업무 지원을 위한 KS규정집 제작․배포
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Ⅱ  중소기업 경영애로 해소 위한 정책 사업

1. 중소기업 경영애로 해소를 위한 정책 활동

 1) 주요 건의 및 반영내용

  ㅇ 총 334건의 정책과제 건의
(단위 : 건)

구분
조합․
판로

글로벌․
통상

금융․
세제

그린․
환경

상생

협력

소상

공인

고용․
노동

정책

일반
합계

건의건수 33 12 28 58 10 29 67 97 334

  ㅇ 주요 반영내용

    - 중소기업 결손금 소급공제기간 확대(3월, 기재부)

    - 중소기업·소상공인 대출만기연장 및 이자상환유예 추가 연장(2/8월, 금융위)  

    - 환경책임보험 부담완화(3월, 환경부)

    - 상생결제 지급금액에 대한 세액공제 확대(3월, 기재부)

    - 부정당제재 양벌규정 개선(2/4월, 기재부)

    - 국토부 택배 지원사업 중소기업 참여 확대(2월, 국토부)

    - 물류터미널운영업의 외국인력(H-2) 고용 허용(2월, 국토부)

    - 중기제품 구매 확대 및 중소기업협동조합 판로지원제도 적극 활용(8월, 산업부)

    - 뿌리산업 진흥을 위한 협의 활성화(8월, 산업부)

    - 중소기업협동조합 공동사업지원 출연금 세액공제 신설(6월, 의원입법)

    - 창업중소기업 등에 대한 세액공제 외 19건 일몰연장 (3월, 기재부)

 2) 중소기업 경영애로 발굴 및 해소 위한 노력

  ㅇ 정부 및 유관기관과의 간담회 개최

    - 중소벤처기업부 등 관계부처 및 정당 주요 인사 간담회 : 34회

  ㅇ 정책이슈 해결을 위한 토론회 포럼 등 개최 : 8회

  ㅇ 중소기업 경영애로 해소를 위한 연구 : 6회
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2. 공정한 시장질서 확립 및 상생협력 기반 조성

 1) 공정한 시장질서 확립 및 상생협력 기반 조성을 위한 연구

  ㅇ 「상생협력법 시행령 개정」 연구(1~2월)

  ㅇ 「납품대금 조정협의제도 발전방향」 연구(1~2월)

  ㅇ 「납품대금 조정협의제도 활성화를 위한 조합원사 의견조사」(2월, 500개사)

  ㅇ 「불공정거래 피해기업 구제 실효성 강화방안」 이슈리포트 발간(2~3월)

  ㅇ 「대·중소기업간 양극화 해소방안을 위한 중소기업 의견조사」(3월, 500개사)

  ㅇ 「포스코-사내하청업체간 상생 생태계 조성방안」 연구 (5월)

  ㅇ 조합원사 「원자재 가격변동 및 납품단가 반영 실태조사」(6~7월, 647개사)

  ㅇ 「원자재 가격변동 및 수급불안정 관련 중소기업 실태조사」 (7월, 500개사)

  ㅇ 「개정 공정거래법 시행에 따른 중소기업계 영향분석」 연구(7월)

  ㅇ 「제지 공급 대기업과 중소기업과의 상생협력방안」 연구(8~10월)

  ㅇ 「불공정거래 피해구제 실효성 강화를 위한 의견조사」(10~11월, 500개사)

  ㅇ 「2021년 중소제조업 하도급거래 실태조사」(11~12월, 500개사)

  ㅇ 「업종별 거래관행 분석 및 개선방안」 연구(11~12월)

 2) 정책과제 발굴 및 정책협력 네트워크 구축

  ㅇ 중소기업 적합업종 실무위원회(4회)

  ㅇ 상생조정위원회(2회)

  ㅇ 제1차 대·중소기업 납품단가 조정위원회 개최(2월)

  ㅇ 납품단가 조정위원회 위원장단 회의 개최 (4월)

  ㅇ 납품단가 조정위원회 위원장단 회의 개최(6월)

  ㅇ 제7차 소상공인 생계형 적합업종 심의위원회 참석(9월)

  ㅇ 본회-LH 상생협력 실무협의회 개최(12월)

 3) 불공정거래 민원 처리 및 공정거래 인식 확산 

  ㅇ 불공정거래신고센터 운영(연중)

  ㅇ 하도급분쟁조정협의회 운영(연중)
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3. 중소기업 글로벌화 지원

 1) 중소기업 해외 판로개척 지원

  ㅇ 베트남 시장 판로지원

구  분 기간/지역
참여

기업수

상담
건수
(건)

상담
실적

(천불)

계약
추진액
(천불)

현장
계약액
(천불)

베트남 유망소비재 
온·오프라인 연계 

전략컨소시엄

3.25~3.26
하노이

37 316 11,043  4,634 10

충청권 TJB 베트남 
비즈니스 파트너십 

매칭데이

11.16~11.19
호치민, 
하노이

50 463 58,404 30,194 16,045

서울 중기 
유망소비재 옴니채널 
해외마케팅 지원사업

12.9
하노이

13  65  2,001  1,416 2

합 계 100 844 71,448 36,244 16,057

 2) 국내외 유관기관과의 네트워크 구축 사업 추진

  ㅇ 주한 인도 대사, 주한 캐나다 대사 등 주한외국공관 내방 간담 26건

  ㅇ 주한외국공관 등 유관기관 협력사업 5회

  ㅇ 국제협력 행사 5회 참석

 3) 백두포럼 개최

  ㅇ 일시/장소 : 9.12(일) ~ 9.13(월) / 라한셀렉트 경주

  ㅇ 참석자 : 50여명, 반기문 전UN사무총장, 이철우 경북지사 등 참석

 5) 중소기업 해외시장 개척 및 투자 지원

  ㅇ 수출컨소시엄 총 89개 컨소시엄 1,893개 업체 지원

  ㅇ 직접참가 17회, 385개사 파견 지원

  ㅇ 비대면 방식 해외마케팅 사업 60회, 1,070개사 대체 지원

  ㅇ 지역 중소기업 수출상담회 2회, 30개사 파견 지원

  ㅇ 전략수출컨소시엄 총 10개 컨소시엄 408개사 지원
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4. 중소기업 가업승계 활성화

 1) 명문장수기업 확인제도 운영

  ㅇ 제6회 명문장수기업 확인

    - 동양제강㈜, ㈜부일금고, ㈜삼공사, ㈜시즈글로벌, 신진화스너공업㈜, 

㈜에스에이치엘, 영도산업㈜, 범우화학공업㈜, ㈜삼진글로벌넷, ㈜우진

산전, 효성전기㈜

  ㅇ 명문장수기업 홍보(동영상제작 및 배포, 기획기사, 현판제작 등)

 2) 가업승계 프로그램 운영 및 제도개선

  ㅇ 경제전문 방송채널을 통한 기업승계 세제 안내 : BS Biz(5.28), 

MTV(5.31), 서울경제TV(6.2), 한국경제TV(6.7)

  ㅇ 기업승계 활성화를 위한 지자체 역할 연구(5~9월)

  ㅇ 중소기업 승계 지원 법제화 연구(5~11월)

  ㅇ 중소기업 승계 지원 세제 대안 연구(7~10월)

  ㅇ 기업승계를 위한 조세지원의 필요성과 개선방향 이슈리포트 발간(7~8월)

  ㅇ 기업승계 제도개선을 위한 한국경제신문 기획기사 추진(9회)

 3) 기업승계 인식전환 및 정보제공

  ㅇ 중소기업 승계 인식전환 TV 다큐 제작·방영

    - SBS 일요특선 다큐멘터리 “백년기업의 힘, 장수기업 DNA를 찾아서” (10.3 방영)

  ㅇ 기업승계 인식개선을 위한 가치전달 영상제작 및 인식전환 캠페인 광고 

실시(12월, 연합뉴스TV)

 4) 가업승계 지원프로그램 운영

  ㅇ 중소기업 승계 세무자문 프로그램 운영(4~12월)

  ㅇ 승계 중소기업의 지속가능 발전을 위한 ESG 컨설팅 지원(10~12월)

  ㅇ 2021 예비 명문장수기업 차세대CEO스쿨 실시(4~12월)

  ㅇ 2021 장수기업 희망포럼 실시(10월)
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5. 소상공인 경영애로 해소 및 지원

 1) 소상공인 경영 애로해소

  ㅇ 중소유통물류센터 디지털 전환 지원

    - 풀필먼트 표준모델 구축 시범사업 추진(포항, 창원, 부천 등 3개 조합 선정)

    - 물류시스템 개편 및 소매POS 연결방안 논의 등 중소유통물류센터 고도화 추진

  ㅇ 코로나19 영향, CCM인증 등 조사(5회)

  ㅇ 온오프라인 유통 및 아울렛 입점업체 수수료 등 연구(3회)

 2) 대․중소기업 간 상생협력 및 공정화 추진

  ㅇ 대규모유통업-중소상공인 상생을 위한 협력사업 추진

    - 중소상공인-백화점 상생 우수사례 발표회 개최(1.20)

    - 중소상공인-백화점 상생 우수사례 발표회 개최(1.20)

  ㅇ 온라인 유통 시장 공정화를 위한 제도 개선 추진

    - 온라인 플랫폼 입점업체 수수료 부담 완화방안 건의(5월, 공정위)

    - 온라인 플랫폼 공정화법 제정 촉구 기자회견 개최(8.23, 12.23)

 3) 대․중소 유통 상생협력 및 유통․서비스업종 사업조정제도 운영

  ㅇ 백화점, 프리미엄 아울렛 등 총 7건 사업조정 신청 접수

    - 자율조정을 통한 당사자 합의, 사업조정 권고 등으로 5건 종료, 현재 

2건 진행 중

  ㅇ SSM 사업조정 총 4건 사업조정 신청 접수

    - 자율조정을 통한 당사자 합의 등으로 4건 종료

6. 제조혁신 정책 발굴 및 기술․환경 관련 규제개선

 1) 중소제조업 현장 애로해소 지원

  ㅇ 조사·연구 및 기타 정책과제 발굴 활동

    - 전기요금 체계 개편 영향 및 대응방안 이슈리포트(1~2월)
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    - 전기요금 관련 법률 개정안 마련을 위한 이슈리포트(3~4월)

    - 중소기업 에너지 비용부담 현황조사(8월)

    - 순환골재 및 순환골재 재활용제품 의무사용제도 인식조사(10월)

  ㅇ 정부·유관기관·단체와 네트워크 구축 및 간담회 개최

    - 국토교통부 장관 초청 오찬간담회(2.9)

    - 산업부 장관 초청 중소기업인 간담회(7.9)

    - 송석준 의원 초청 중소기업인과의 간담회(5.6)

    - 중소기업 상생협력을 위한 한국서부발전(주)와 업무협약(7.7)

    - 농식품유통공사와 업무협약(8.17)

    - 한국전력공사와 상생협력 실무협의체 운영(2회)

 2) 4차 산업혁명 대응을 통한 중소기업 혁신성장 생태계 조성

  ㅇ 중소기업 4차 산업혁명 정책과제 이슈리포트(11~12월)

  ㅇ 중소기업 SW인력양성 방안 이슈리포트(11~12월)

  ㅇ 중소기업의 AI기술 활용방안 조찬강연(4.8)

 3) 환경규제 대응 지원

  ㅇ 환경책임보험 부담완화

    - 환경책임보험료 자기부담금 인하(0.5% → 0.1%)

    - 무사고할인율 도입(5%) 및 시설 할인율 확대(10% → 15%)

    - 배상청구 가능 기간 확대(보험기간 만료 후 60일 → 1년)

  ㅇ 유해화학물질 취급시설 설치지원 사업 및 업종별 기준 마련

    - 업종별(표면처리, 염색업종) 취급시설 고시 제정 완료(’21.3.15)

    - 환경부 ‘화학안전 사업장 조성 지원사업’ 시행(’22.1 예정)

  ㅇ 포천 신평염색단지 공업용수도 설치비용 지원

    - 특별교부세 25억원 예산 확보

  ㅇ LPG 화물자동차 신차구입 지원

    - (’21년) 대당 200만원→400만원 (‘22년) 대당 200만원

  ㅇ 신규화학물질 등록기준 완화

    - 연간 1톤 미만의 신규화학물질 등록 시 ‘환경 유해성’ 우려가 낮은 물
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질은 시험자료 제출 간소화

    - R&D 목적의 경우 연간 0.1톤 이하 수입 시 상세 성분 정보자료 제출 

면제(단, 물질안전보건자료 첨부)

 4) 중소기업 기술경쟁력 강화 지원

  ㅇ 산업 융·복합 중복규제 사례분석 이슈리포트(5~6월)

  ㅇ 중기부 「중소기업 온라인 공동활용 화상회의실 구축사업」 협력지원

    - 중기부의 화상회의실 구축지원사업을 통해 확장형 1개(중앙회 본부), 

일반형 59개(중앙회 지역본부 12개, 협동조합 47개) 구축 완료

 5) 중소기업 탄소중립·ESG 대응역량 강화 지원

  ㅇ 2050 탄소중립 시나리오(안)에 대한 중소기업 영향 및 개선점 이슈리포트(8~9월)

  ㅇ 탄소중립 관련 업종별 실태조사(11월, 352개사)

  ㅇ 탄소중립 관련 중소기업 인식조사(11월)

  ㅇ 중소기업 ESG 애로조사 실시(8~9월)

  ㅇ 2050 탄소중립위원회 시나리오(안) 관련 중소기업 간담회 개최(9.10)

  ㅇ 탄소중립 관련 협동조합 간담회(2회)

  ㅇ 2030 온실가스감축목표(NDC) 관련 중소기업 간담회 개최(10.12)

  ㅇ 산업전망 및 탄소중립 대응과제 웨비나 개최(11.24)

  ㅇ 중소기업 ESG 경영 관련 유관기관 간담 참석(6.14)

  ㅇ 국제기후환경산업전 ESG 경영 설명회 공동개최(8.25)

  ㅇ 탄소중립·ESG 대응역량 강화를 위한 한국생산성본부와의 업무협약 체결(10.5)

  ㅇ 중소기업 ESG 준비 민관협의회 구성 및 업무협약 체결(11.23)

  ㅇ 중소기업 ESG 대응전략 온라인 무료교육 실시(10차수)

  ㅇ ESG애로신고센터 설치(8월)

  ㅇ 기업승계 중소기업 대상 ESG 컨설팅 실시(11~12월, 20개사)
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7. 산업․특별위원회 운영

 1) 위원장 현황

No 위원회명 (공동) 위원장

1 원로자문 권혁홍/제지공업(조)

2 기획정책 안근묵/지하수지열(조)

3 선거제도개선 고용규/의약품유통업(조) 안정호(외)

4 회원자격심의 박경열/공간정보산업(조)

5 중소기업우수상품추천 노재근/금속가구공업연합회

6 중소기업역사관활성화 (공석)

7 중소기업개발원활성화 구자옥/기계공업연합회

8 협동조합활성화 이기덕/주택가구(조)

9 공동사업 윤영발/자동판매기운영업(조)

10 공공구매제도활성화 홍성규/전선공업(조)

11 혁신조달 김동우/콘크리트공업연합회 

12 남북경협 문창섭/신발산업협회 조봉현(외)

13 4차산업혁명 김동수/정부조달컴퓨터협회 이주연(외)

14 환경정책 김장성/인천서부환경사업(조)

15 공정경제 정한성/파스너공업(조) 김남근(외)

16 납품단가조정실행 배조웅/레미콘공업연합회 한병준/정보산업(조)

17 기업승계활성화 송공석/욕실자재산업(조) 윤태화(외)

18 노동인력 주보원/금속열처리(조) 이호석/탱크공업(조)

19 유통산업 이동재/문구인연합회 송유경/경기남부수퍼마켓(조)

20 자동차서비스산업 김창웅/건설기계정비협회 김동경/경기자동차정비(조)

21 조선산업 최금식/부산조선해양기자재(조)

22 뿌리산업 신용문/금형공업(조)

23 농식품제조업 정락현/죽염공업(조)

24 비금속광물 이상훈/광업(조)

25 섬유산업 구홍림/반월패션칼라사업(조)

26 문화경영 김권기/가방공업(조)



- 14 -

 2) 운영실적

  ㅇ 중소기업협동조합 활성화위원회

    - 회의개최 현황 : 2회

    - 주요성과

      ․ 전북공예(조) 건의 관련, 중소기업주간 활용 중앙회 건물內 우수 공예

작품 전시판매전 개최(5.10~6.7)

      ․ 협동조합 현장인력 채용 지원, 공동시설·협업화단지 조성 지원 등

  ㅇ 공동사업위원회

    - 회의개최 현황 : 2회

    - 주요성과

      ․ 협동조합의 중기지위 인정, 지자체 조례확산에 따른 지원제도 활용사례 확산 논의  

      ․ 대정부 건의 통한 협동조합 공동사업 활성화를 위한 신규사업 및 제도개선 

  ㅇ 공공구매제도 활성화위원회

    - 회의개최 현황 : 2회

    - 주요성과

      ․ 소액수의계약 허용금액 영구상향 (물품·용역 0.5 → 1억원 등)

      ․ 협동조합 대표자 양벌규정 개선, 정당제재 과징금심의위원회 운영 개선

  ㅇ 혁신조달위원회 

    - 회의개최 현황 : 2회

    - 주요성과

      ․ 소액수의계약 허용금액 영구상향 (물품·용역 0.5 → 1억원 등)

      ․ 협동조합 대표자 양벌규정 개선, 정당제재 과징금심의위원회 운영 개선

 2) 산업․기업 경쟁력 강화

  ㅇ 남북경협위원회

    - 회의개최 현황 : 4회 (현장간담 등 3회 포함)   

    - 주요성과

      ․ 개성공단 가동중단 후 입주기업 피해 현황 조사(‘21. 1)

      ․ 개성공단기업 수출상담회 및 세미나(‘21. 5)
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  ㅇ 중소기업 4차산업혁명위원회

    - 회의개최 현황 : 2회

    - 주요성과

      ․  덩어리 기술규제 해소를 위한 국표원과 협업

      ․ 더불어민주당 디지털대전환위원장과의 간담(’21.12.30) 건의

  ㅇ 환경정책위원회

    - 회의개최 현황 : 3회

    - 주요성과

      ․ 환경책임보험 부담완화(환경책임보험료 및 자기부담금 인하)

      ․ LPG 화물자동차 신차구입 지원

  ㅇ 중소기업 탄소중립·ESG위원회

    - 회의개최 현황 : 1회

    - 주요성과

      ․ 탄소중립 : 탄중위 간담회(2회)·탄소중립 현장간담회 개최

      ․ E S G : 중기부 장관 주재 ESG 간담회 참석, 중기부 주재 ‘중소기업 

ESG 거버넌스’ 참여

  ㅇ 공정경제위원회

    - 회의개최 현황 : 3회

    - 주요성과

      ․ 납품단가 연동제 도입방안 마련 및 관련법률 개정 추진

      ․ 더불어민주당 민생연석회의 통한 주요 원자재 가격 인상에 따른 대응

방안 마련 협력(플라스틱, 제지, 철강)

  ㅇ 대․중소기업 납품단가조정위원회

    - 회의개최 현황 : 5회

    - 주요성과

      ․ 상생협력법 시행령 개정 : ‘총회(이사회) 절차’ 삭제(반영), 재료비+노

무비+경비 합 3% 신청요건 신설 등(검토중)

      ․ 조정협의 운영매뉴얼 작성 및 시범업종 발굴 관련 자문
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  ㅇ 기업승계활성화위원회

    - 회의개최 현황 : 2회

    - 주요성과

      ․ 김경만 민주당 중기특위원장 간담회(4.26) 이후 김경만 의원 상속증여

세법 개정안 발의(7.7)

      ․ 기재부 ‘상속세 주요 쟁점에 대한 검토의견’(국회제출) 반영 : 적용대상 

확대, 업종제한 일부 완화

  ㅇ 노동인력위원회 

    - 회의개최 현황 : 4회

    - 주요성과

      ․ 중대재해처벌법 보완 ⇒ 추가 준비기간 확보 사업주 처벌수준·의무

사항 완화 

      ․ 주52시간제 보완책 마련 ⇒ 중소기업 장시간 근로감독 미시행 

특별연장근로 인가기간 한시 60일 연장

  ㅇ 유통산업위원회

    - 회의개최 현황 : 2회

    - 주요성과

      ․ 온라인 플랫폼 공정화법 제정 필요성 등 이슈화

      ․ 온·오프라인 유통 수수료 부담 완화 논의

  ㅇ 자동차서비스산업위원회

    - 회의개최 현황 : 3회

    - 주요성과

      ․ 자동차 보험수리 관련 정비업계 애로 진단 및 개선방안 도출

      ․ 정비작업을 위한 자동차 번호판 일시 탈부착 등 현장 애로 파악

  ㅇ 조선산업위원회 위원회

    - 회의개최 현황 : 3회

    - 주요성과

      ․ 중소조선산업 실태 이슈화 : 실태조사(300개社, 6월) 및 기획기사&

위원 인터뷰(서울경제, 8월)
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      ․ 금융제도 개선 : 중소형조선소 수주활성화를 위한 RG발급 제도 개선, 

중소조선업계 장기불황 극복을 위한 유동성 확대 건의 반영

        ⇒ 신용보증기금, RG특례보증 한도·보증비율 확대, 조선기자재 특례

보증 한도 확대 발표(12월)

  ㅇ 신산업위원회

    - 회의개최 현황 : -

    - 주요성과

      ․ 「협상에 의한 계약체결 기준」 개정 : 기재부 계약예규 개정(9.24) → 

12.24 시행

      ․ 「애니메이션산업 진흥에 관한 법률」(’19.12), 시행령(’20.6), 시행규칙

(‘20.6) 제정

  ㅇ 뿌리산업위원회  

    - 회의개최 현황 : 3회

    - 주요성과

      ․ 「뿌리산업 발전협력 협약식(산업부-본회-생기원)」 (‘21.5.28) 및 현장방문

      ․ 국가뿌리센터 김성덕 소장 전문위원으로 위촉(‘21.7.13)

  ㅇ 농식품제조업위원회

    - 회의개최 현황 : 1회

    - 주요성과

      ․ 농식품유통공사(aT) 업무협약 체결(8.17)

      ․ 직배공매 폐지 위한 농식품부 항의방문(10.15)

  ㅇ 비금속광물위원회

    - 회의개최 현황 : 2회

    - 주요성과

      ․ 레미콘믹서트럭 수급조절 해제 건의

      ․ 국토부 장관 초청 오찬간담(‘21.2.9) 및 업계애로 건의

  ㅇ 섬유산업위원회 

    - 회의개최 현황 : 2회
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    - 주요성과

      ․ 포천 신평염색단지 공업용수도 설치비용 지원 건의

      ․ 전통 중소제조업계(섬유·화학·플라스틱 등) 간담회 개최(’21.9.9)

  ㅇ 원로자문위원회

    - 회의개최 현황 : 4회

    - 주요성과

      ․ 코로나19 대응 및 코로나 이후 중소기업 및 협동조합 운영 스마트화 지원  

      ․ 운영 부실 및 역할이 전무한 협동조합은 적극적으로 정리 필요

  ㅇ 기획정책위원회

    - 회의개최 현황 : 4회

    - 주요성과

      ․ 이사회 안건 심의(사업보고, 결산 및 잉여금 처분, 정관‧규정 개정 등)

  ㅇ 선거제도개선위원회

    - 회의개최 현황 : 5회

    - 주요성과 : 선거제도 개선방안 논의

      ․ 선거제도 개선안에 대한 회원의견 수렴(12.1~12.15)

      ․ 선거제도 개선안 논의 및 확정(임원선거규정 개정)

  ㅇ 회원자격심의위원회

    - 회의개최 현황 : 4회

    - 주요성과 : 이사회 상정 회원가입 및 제명, 임의탈퇴 안건 심의

  ㅇ 중소기업 우수상품추천위원회

    - 회의개최 현황 : 3회

    - 주요성과 : 2021년 3회 개최 통해 44개 지원업체 선정

  ㅇ 개발원활성화위원회

    - 회의개최 현황 : 1회

    - 주요성과 : 개발원 매각 관련 중기부 승인 (‘21.12.30)
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8. 중소기업 제조혁신을 위한 스마트공장 도입 확산 지원

 1) 업종별 특화 스마트공장 구축 지원 사업

  ㅇ 지원내용 : 정부 22억원 지원

구  분 고도화 기초

지원대상 국내 중소·중견 제조기업 및 중소기업협동조합
(3개 이상의 도입기업으로 구성된 컨소시엄)

지원규모 스마트공장 구축 목표
중간1 수준 이상

스마트공장 구축 목표
기초 수준 이상

지원비율 최대 2억원

  ㅇ 지원실적 : 고도화 7개, 기초 13개

 2) 상생형 스마트공장 구축 지원사업

  ㅇ 본회-삼성 모델

    - 지원내용 : 5년간 삼성 500억원, 정부 500억원 지원

구  분 유형 A 유형 B 유형 C

지원대상 스마트공장 구축 목표
중간1 수준 이상

스마트공장 구축 목표 
기초 수준 이상

스마트공장 기반 구축 
소기업 대상 지원

지원규모 최대 1억원 최대 6천만원 최대 2천만원
지원비율 정부·대기업 : 참여기업 6 : 4 매칭 정부·대기업 지원 100

    - 지원실적

유형 A B C 합계
2021 구축기업수 55개(18.7%) 132개(44.9%) 107개(36.4%) 294개(100%)

  ㅇ 본회-포스코 모델

    - 지원내용 : 5년간 포스코 100억원, 정부 100억원 지원

구  분 A B-1 B-2 C
지원대상 국내 중소·중견 제조기업 중소 제조기업
사업비 
규모

총 사업비 
3억원 내외

총 사업비 
2억원 내외

총 사업비 
1억원 내외

총 사업비 
2천만원 내외

지원규모 최대 1.8억원 최대 1.2억원 최대 6천만원 최대 2천만원

지원비율 정부·대기업 : 도입기업 6 : 4 매칭 정부·대기업 
지원 100%

    - 지원실적

유형 A B(B-1, B-2) C 합계
2021 구축기업수 4개(4.8%) 4개(4.8%) 75개(90.4%) 83개(100%)
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  ㅇ 본회-LH 모델

    - 지원내용 : LH 3억원, 정부 2.4억원

구  분 유형1 유형2

지원대상 LH 인증 신기술 공모(신자재) 선정 
중소기업

LH 인증 신기술 공모(신자재) 선정 
소기업

지원규모 최대 1억원 최대 2천만원
지원비율 정부·LH : 도입기업 7 : 3 매칭 정부·LH 지원 100%

   - 지원실적

유형 유형1 유형2 합계
2021 구축기업수 1개(5%) 19개(95%) 20개(100%)

 3) 중소기업 스마트 서비스 지원 사업

  ㅇ 지원내용 : 기업당 최대 6천만원 지원(총 사업비 50% 지원)

  ㅇ 지원실적

유형 기업 혁신 온라인 경제 공공문제 해결 합계
2021 구축기업수 26개(54.2%) 17개(35.4%) 5개(10.4%) 48개(100%)

 4) 스마트공장 지원을 위한 연구 및 교육

  ㅇ 스마트공장 관련 학술연구(6~8월)

  ㅇ 중소기업 스마트산업연구회 운영(3회)

  ㅇ 상생형 스마트공장 구축 지원사업에 대한 의견조사(10~11월, 345개사)

  ㅇ 스마트공장(스마트서비스) 지원사업 참여기업 교육(8회)

 5) 스마트공장 지원사업 홍보

  ㅇ 「쉽게 풀어 쓴 스마트 핸드북」 제작

  ㅇ 제조혁신 우수기업 ‘㈜코아스’ 방문(4.9)

  ㅇ 스마트서비스 현장체험 전시(5.10~12)

  ㅇ 스마트공장 스마트서비스 지원사업 안내 홍보 브로셔 제작

  ㅇ 삼성전자 공동 주관 스마트비즈엑스포 개최(10월)
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9. 중소기업 인력난 완화 지원

 1) 외국인근로자 고용지원 사업 추진

  ㅇ 제도개선 : 中企 인력난 해소를 위한 외국인근로자 입국확대 등 17건 건의

  ㅇ 외국인근로자 고용지원 사업 관련 조사 및 연구

    - 산재 사망사고 발생사업장 고용허가 제한 관련 업계 의견조사

    - 코로나19 방역에 대한 현황 조사

    - 2021년도 하반기 신규 외국인력 신청접수 관련 의견조사

    - 외국인근로자 사업장 변경 제도에 관한 의견조사

    - H-2비자(조선족, 고려인 등) 고용 허용업종 확대 관련 업계 의견조사

    - 2022년 외국인력 도입계획 수립 관련 업계 의견조사

    - 외국인근로자 활용 제조업 인력부족 현황 조사

    - 2021년도 외국인력 고용 관련 종합애로 실태조사

    - 중소기업 경영환경 변화에 따른 외국인력 정책방향 연구용역 실시

  ㅇ 외국인근로자 국내적응을 위한 교육 지원

    - 외국인근로자 취업교육 지원 : 2,222명

    - 외국인근로자 비대면 온라인 교육 지원 : 2,190명

    - 건강검진 및 마약검사 지원 : 1,973명

 2) 중소기업 인력 양성을 위한 교육과정 운영

  ㅇ 협동조합 교육, 중소기업․소상공인 교육, 단체표준 교육 등 40개 과정, 306개 

차수 운영, 연인원 12,874명 참가

  ㅇ 중소기업인력개발원 교육시설 지원 123개 과정, 7,682명

    - 외부 33개 과정, 4,225명, 내부 90개 과정, 3,457명
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10. 정책관련 조사연구 및 정보제공

 1) 중소기업 통계생산 및 정기조사

  ㅇ 중소기업 실태조사(5~10월)

    - 조사대상 : 제조 7,500개, 서비스 8,500개, 일반 조사항목(제조․서비스) 

5,000개 등 21,000개 중소기업

    - 조사항목 : 경영일반, 공장보유, 설비투자, 구매 및 구매대금 지급 상황 등

    - 결과활용 : 조사결과 보고서 302부 발간․배포, 조사통계 DB 게재

  ㅇ 중소기업 기술통계 조사(7~10월)

    - 조사대상 : 제조업 3,316개, 비제조업 684개 등 4,000개 기술개발 

수행 중소기업(매출액 5억원 초과, 기술개발 수행 중소기업)

    - 조사항목 : 기술개발 활동 및 투자현황, 기술개발 조직 및 인력현황 등

    - 결과활용 : 조사결과 보고서 205부 발간․배포, 조사통계 DB 게재

  ㅇ 중소제조업 직종별 임금조사(상반기 4~5월, 하반기 9~10월)

    - 조사대상 : 중소제조업 1,400개(매출액 30억원 이상, 상시종사자 10인 이상)

    - 조사항목 : 일반사항, 생산직 근로자의 직종별 임금(일급)

    - 결과활용 : 조사통계 DB 게재

  ㅇ 중소기업 경기전망 조사(매월, 12회) 

    - 조사대상 : 제조업 1,500개, 비제조업 1,650개 등 중소제조업 3,150개
(매출액 5억원 이상)

    - 조사항목 : 업황, 생산, 판매(내수 및 수출), 영업이익, 자금사정 등

    - 분석방법 : SBHI(Small Business Health Index)를 이용한 중소기업의 경기 

예측 및 분석    * 100이상 이면 호전, 미만이면 악화 의미

    - 결과활용 : 보도자료 배포, 조사통계 DB 게재

  ㅇ 중소기업 현황(600부), 중소기업 위상지표(600부), 중소기업 경영지표(300부), 

해외 주요국 중소기업 통계, 월간 중소기업 동향 작성․발간

  ㅇ 조사통계시스템(DB) 운영 : 통계DB 678건, 조사보고서 83건 등
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 2) 정책기획 조사

  ㅇ 중소기업CEO가 바라본 2021년 경영전망 조사

  ㅇ 2021년 중소기업 설 자금 수요조사

  ㅇ 중대재해법 및 산업안전관련 중소기업 의견조사

  ㅇ 광역자치단체 중소기업 지원시책 만족도 조사

  ㅇ 주52시간제 관련 中企근로자의 일과 삶의 변화 조사

  ㅇ 접대비 용어 관련 중소기업 의견조사

  ㅇ 특별고용지원 업종 지정 기업 실태조사

  ㅇ 온라인 패션 플랫폼 입점업체 실태조사

  ㅇ 환경책임보험 관련 중소기업 영향도 조사

  ㅇ 중소기업 및 소상공인 비대면화 필요성 설문조사

  ㅇ 레미콘 중소기업 믹서트럭 수급조절 관련 의견조사

  ㅇ 「포장재 사전검사 및 표시의무화」 도입 관련 중소기업 의견조사

  ㅇ 거래․시장의 불공정에 대한 중소기업인식 및 실태조사

  ㅇ 조달제도의 불합리에 대한 중소기업인식 및 실태조사

  ㅇ 부정당업자 제재와 관련한 중소기업인식 및 실태조사

  ㅇ 중소기업 고용애로 실태 및 최저임금 의견조사

  ㅇ 최저임금에 대한 구직자 의견조사

  ㅇ 중소 조선업종 경영실태 조사

  ㅇ 업종별 중소기업 경영애로 및 2021년 하반기 경기전망조사

  ㅇ 화학안전시설 개선 및 인력관련 표면처리업계 의견조사

  ㅇ 중소 두부제조업체 수입대두 수급실태조사

  ㅇ 2021년 중소기업 추석자금 수요조사

  ㅇ 골판지조합 업계 생산·경영상황 관련 조사

  ㅇ 제20대 대통령에게 바라는 중소기업·소상공인 의견조사

  ㅇ 한국경제와 중소기업 성장 해법에 대한 중소기업 인식조사

  ㅇ 2021년 조세 및 세무행정에 대한 중소기업계 설문조사

  ㅇ 중소기업 경영실태 및 2022년 경영계획 조사

  ㅇ 사자성어로 풀어 본 중소기업 경영환경 전망조사 실시

  ㅇ 2021 중소기업 금융이용 및 애로실태 조사
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 3) 중소기업 뉴스 발간

  ㅇ 발행회수 : 20면, 48회(연간)

  ㅇ 발행부수 : 매회 40,000부 내외

  ㅇ 배 부 처 : 중소기업, 협동조합, 정부, 국회, 지방자치단체, 유관기관 등

  ㅇ 홈페이지 : www.kbiznews.co.kr *월 평균 31만명 방문

  ㅇ 주요 사업추진 결과

    - 중소기업․협동조합 현안이슈 및 정책 대변

    - 중소기업계의 코로나19 극복 위한 여론 조성 기능

    - 중소기업계 사회적 책임 실천 홍보

    - 중소기업을 위한 양질의 경영정보 전달 위한 타 기관과의 기획 칼럼 

및 인터뷰 협업

  ㅇ 주요 보도내용

    - 중대재해법, 최저임금 등 중소기업계 주요 정책·제도 현안 대응 및 본회 

성과 기획 보도 22회

    - 소상공인·고용유지지원금·일자리 애로 등 코로나19 관련 정책 대안 마련 

기획 보도 11회

    - 대선후보, 주요 부처 장차관, 지자체장 등 정책 핵심 인사와의 간담회 

기획 보도 32회

    - 중소기업계가 제안한 제20대 대선 주요 대선과제 기획 연재 8회

    - 중소기업협동조합 관련 정책 변화와 활성화 우수사례 기획 연재 9회

    - KBIZ중소기업연구소 협업 시리즈(KBIZ 정책브리프·월 1회) 5회

    - 중소기업협동조합 이사장 및 중소기업인 인터뷰 43회

    - 본회 주요행사 특집 6회

 4) 경영지원단 운영

  ㅇ 상담 자문위원 현황

    - 위원장 : 김동선(前 제11대 중소기업청장, 現 법무법인 화우 고문)

http://www.kbiznews.co.kr
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    - 운영위원 : 법률, 노무, 세무·회계 등 분야별 자문위원 12명

    - 자문위원 : 335명

구 분 변호사 노무사 세무사 회계사 변리사 관세사 법무사 컨설팅 한의사 합 계

인원(명) 76 52 42 26 31 22 17 59 10 335

  ㅇ 상담실적

법 률 노 무 세무회계 지식재산 관 세 법 무 컨설팅 건강 합 계

1,496 1,062 995 102 42 371 129 47 4,244

 5) 중소기업 통계데이터 활용 정책 아이디어 공모전

  ㅇ 공모주제 : 중소벤처기업부 및 유관기관 등이 실시하는 조사통계 원자료를 

토대로 한 정책 아이디어 등

  ㅇ 제공데이터 : 중소벤처기업부, 중소기업중앙회 및 유관기관 등이 생산한 

조사통계 원자료 17종

  ㅇ 사업기간 : 6월~9월

11. 중소기업 전문 연구

 1) 현장기반 중소기업·협동조합 발전방향 연구

  ㅇ 중소기업협동조합과 생활협동조합 간의 협업모델 연구(1월)

  ㅇ 코로나19 피해기업 손실보상제 연구(2월)

  ㅇ 중소기업 고용유지를 위한 한국형 급여보호프로그램(K-PPP) 연구(3월)

  ㅇ 코로나19 극복을 위한 소상공인 정책방안 연구(4월)

  ㅇ 납품대금연동제 도입방안 연구(5월)

  ㅇ 공공조달 「물가변동으로 인한 계약금액조정」 제도 개선방안 연구(5월)

  ㅇ 중소기업 R&D 지원 관련 기술료 징수를 지분취득 방식으로 전환하기 위한 

선결조건 검토(5월)

  ㅇ 「공공조달 가격조정기구」 도입방안 연구(6월)

  ㅇ 중소기업협동조합 자회사 활성화 방안 연구 : 주식회사 및 조합공동사업
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법인 도입방안(7월)

  ㅇ 표준감사시간 제도 적용의 문제점과 개선방안 및 중소기업 회계감사 감사

실무 가이드라인(8월)

  ㅇ 사전증여를 통한 혁신 성공사례로 본 사전 증여 활성화 필요성(8월)

  ㅇ 협동조합 공동행위 중 B2B 가격결정 행위 보장 연구(9월)

  ㅇ 「중장기 中企 정책 환경 및 방향 분석」 연구(9월)

  ㅇ 군납관련 중소기업자간 경쟁제도 연구(9월)

  ㅇ 인플레이션, 양적 완화 축소·금리인상의 영향과 향후 중소기업 지원정책 방향(10월)

  ㅇ 중소기업의 신용평가기관 활용도 제고방안 연구(12월)

  ㅇ 생산요소가격 변동에 따른 중소기업협동조합 대응 방안(12월)

  ㅇ 상생형 스마트공장을 통한 생산요소가격 변동 대응 효과 분석 용역(12월)

  ㅇ 중소기업 경영환경 변화에 따른 외국인력 정책방향(12월)

  ㅇ 탄소중립추진에 따른 생산요소 가격변화 대응 연구(12월)

 2) KBIZ정책브리프 발간 중소기업 정책연구회 운영

  ㅇ 정책브리프 12회, 주간이슈 52회, 정책연구회 10회



- 27 -

Ⅲ  중소기업 공제 사업

1. 소기업·소상공인공제(노란우산)

 1) 연도별 가입해지 현황

구   분 가입(건)
해지(건)

재적(건) 비고
공  제 해  약

’07년 4,014 1 10 4,003
’08년 10,409 144 138 10,127
’09년 19,850 580 249 19,021
’10년 33,106 1,447 407 31,252
’11년 67,591 3,278 1,042 63,271
’12년 122,880 6,844 2,158 113,878
’13년 121,783 12,690 4,356 104,737
’14년 112,224 19,593 5,986 86,645
’15년 193,531 26,650 7,241 159,640
’16년 195,817 38,198 10,311 147,308
’17년 251,266 53,385 15,281 182,600
’18년 271,783 73,342 23,905 174,536 
’19년 237,167 77,411 32,153 127,603
’20년 274,094 84,459 30,218 159,417
’21년 288,570 99,388 30,952 158,230
합 계 2,204,085 497,410 164,407 1,542,268

 2) 연도별 부금수입·지출 현황

구   분 부금수입
(억원)

부금지출(억원) 재적부금
(억원) 비고

공제금지급 해약금지급
’07년 30 0 0 30
’08년 359 3 3 353
’09년 887 19 9 859
’10년 1,816 63 19 1,734
’11년 3,177 165 42 2,971
’12년 4,881 350 72 4,459
’13년 7,522 634 128 6,760
’14년 10,388 1,051 230 9,107
’15년 13,954 1,635 330 11,989
’16년 18,486 2,560 498 15,427
’17년 23,832 3,875 801 19,156
’18년 29,486 5,705 1,317 22,464
’19년 33,258 6,572 1,839 24,846
’20년 37,857 7,900 1,805 28,152
’21년 44,150 9,981 1,689 32,480
합 계 230,083 40,513 8,782 180,788
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 3) 부금내 대출 현황
구   분 건수(건) 금액(억원) 비  고

’08년 67 3
’09년 710 30 7월 인터넷대출 개시
’10년 2,452 106
’11년 6,769 280
’12년 13,708 568
’13년 23,712 1,003
’14년 37,812 1,607
’15년 50,617 3,128
’16년 52,052 4,193
’17년 68,580 6,251
’18년 107,139 10,566 8월 전화대출 개시
’19년 151,957 15,602
’20년 207,444 23,458
’21년 290,770 34,877
합 계 1,013,789 101,651

 5) 제도개선 및 상품경쟁력 강화

 ㅇ 코로나19관련 소상공인 경영안정 지원

    - 경영악화에 따른 부금납부중지 연속신청 제한 해지 및 신청횟수 확대(3회→4회)

 ㅇ 소기업·소상공인공제 가입자 경영부담 완화를 위한 행안부 공공마이데이터 

이용 추진

    - 노란우산 가입 및 공제금 지급 신청시 필요한 정보 항목들을 1개의 묶음 

데이터로 수신 후 활용할 수 있도록 행안부 공공마이데이터 사업 참여

 6) 고객센터 운영

 ㅇ 위탁운영사 : ㈜유베이스. MG신용정보(주)

 ㅇ 운영실적

청약 공제금지급 부금내 대출 제번경

290,289건 99,388건 290,777건 637,096건
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 7) 노란우산 희망장려금 전국 시행
< 2021년도 지자체별 노란우산 가입(희망)장려금 지원 현황 >

지자체 시행시기 지원대상(연매출) 지원금액(월) 지원기간 ’21년 지원규모

서 울 ’16.3 2억원 20,000 1년 64.7

부 산 ’19.1 3억원 20,000 1년 15.0

대 구 ’19.4 3억원 20,000 1년 12.4

인 천 ’19.1 3억원 20,000 1년 20.0

광 주 ’18.10 2억원 10,000 1년 4.0

대 전 ’19.1 3억원 30,000 1년 7.0

울 산 ’18.3 3억원 10,000 1년 2.0

세 종 ’19.5 3억원 20,000 1년 2.4

경 기 ’19.1 3억원 10,000 1년 38.0

충 남 ’19.4 3억원 10,000 1년 6.0

전 남 ’19.7 3억원 20,000 1년 3.1

경 북 ’20.1 3억원 20,000 1년 7.7

경 남 ’18.7 3억원 20,000 1년 11.1

제 주 ’18.1 3억원 20,000 1년 4.1

강 원 ’19.7 2억원 50,000 ’21년말 187.8

충 북 ’19.7 3억원 10,000 1년 3.2

전 북 ’19.1 3억원 10,000 1년 5.0

전남 광양 ’19.4 2억원 10,000 1년 0.3

충남 당진 ’19.4 3억원 20,000 1년 1.8

충남 보령 ’21.7 3억원 10,000 1년 0.2

인천 부평 ’20.1 3억원 10,000 1년 1.3

인천 계양 ’21.1 3억원 10,000 1년 0.7

인천 중구 ‘21.7 3억원 20,000 1년 0.4

전남 곡성 ’20.1 3억원 10,000 1년 0.1

서울 영등포 ‘21.3 2억원 10,000 1년 1

전남 여수 ‘21.5 3억원 10,000 1년 0.6

전남 영광 ‘21.5 4억원 10,000 2년 0.2

합계 400.1억원



- 30 -

2. 중소기업공제사업기금

 1) 기금의 조성 및 운용

  ㅇ 조성내역

   

구 분 공제부금 운용수익 등 정부출연금 합  계

금액(억원) 4,177억원 307억원 1,400억원 5,884억원

  ㅇ 대출현황

   

구 분 부도어음 어음수표 운영자금 매출채권
보험담보 합  계

금액(억원) 16억원 52억원 3,721억원 - 3,789억원

  ㅇ 가입현황

   

구   분 2020년(A) 2021년(B) 증 감(B-A)

가입업체수
15,926 16,849 923

신규가입 해 지 신규가입 해 지 신규가입 해 지
1,945 3,440 3,579 2,656 1,634 △784

  ㅇ 불건전채권 현황 : 51억원(부실발생률 1.1%)

 2) 지방자치단체와의 이차보전 사업을 통한 지원

 ㅇ 21개 지자체 1,988개 업체, 2,778건, 19.6억원 이차보전

 3) 제도개선 등 추진

 ㅇ 개인기업 비대면 대출 확대 

    - 부금의 1.5배까지 원클릭 대출을 확대하고 노란연계대출을 도입하여 

비대면 대출 확대

 ㅇ 공제기금 부금체계 개선

    - 부금월액 종류 및 만기구조를 단순화하여 이해가 쉬운 상품으로 개선

    - 공제기금 1억원 만기업체 건의 수용하여 부금 한도 1억8천만원까지 상향
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3. 중소기업보증공제

 1) 사업운영 실적
(단위 : 개사, 건, 억원)

구 분
계  약  현  황 손 해 현 황 

업체수 발급건수 보증금액 보증료(A) 손해액(B) 손해율(B/A)
’21년 62 2,290 792 4.4 △2.9 △65.9%
누 계 62 2,290 792 4.4 67.9 32.4%

 2) 총 보증한도 및 보증잔액      

 ㅇ 총보증한도 : 4,960억원 (기본재산*(124억원)의 40배)

 ㅇ 보증잔액 : 1,771억원(’21.12월 현재)

4. 중소기업 손해공제(파란우산공제)

 1) 사업운영 실적
(단위 : 개사, 건, 백만원)

   

구분 ’13년 ’14년 ’15년 ’16년 ’17년 ’18년 ’19년 ’20년 ’21년

업체수 27 486 756 818 823 966 1,165 2,694 3,832

건수 32 665 1,091 1,266 1,229 1,378 1,618 3,041 4,158

공제료 137 1,355 2,020 2,210 2,681 2,874 3,286 4,123 4,598

사업수입 27 220 293 349 381 422 526 703 779

 2) 주요 업무추진 사항

 ㅇ 노란우산 가입자에 대한 소상공인풍수해공제 공제료 지원 

    - 2021년 5월부터 노란우산 가입자 중 소상공인풍수해공제 가입 희망자에 

대해 공제료 1만원을 지원(872건, 10백만원 지원)

 ㅇ 신규상품(규제샌드박스배상책임공제) 출시(’21.12.29. 중기부 승인)
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5. 중소기업 PL(제조물책임) 단체보험

 1) 사업운영 실적
(단위 : 건, 억원)

구  분
국  내 해  외 합  계

사업수입
건수 보험료 건수 보험료 건수 보험료

‘21년 4,507 8,022 382 3,744 4,889 11,766 14.6
누 계 6,195 7,697 568 5,470 6,763 13,167 15.9

 2) 주요 업무추진 사항

 ㅇ 지자체 보험료 지원

    - 서울(100백만원), 부산(30백만원), 대구(35백만원), 광주(20백만원), 경북(40백만원), 

경남(50백만원), 전남(10백만원), 전북(16백만원), 제주(16백만원), 포천시(5백만원)

6. 자산운용 및 리스크관리

 1) 안정적인 공제자산 운용

  ㅇ 운용현황
(단위 : 억원, %)

구    분
노란우산 공제기금

금 액 비 중 수익률 금액 비중 수익률
단  기 6,670 3.8 0.85 353 18.0 0.96

중 장 기

채   권 96,769 54.5 2.53 593 30.3 1.01
주   식 32,373 18.2 12.16 1,013 51.7 3.63
대체투자 41,629 23.5 4.79

계 170,772 96.2 4.63  1,606  82.0 3.73
총  계 177,442 100.0 4.44 1,959 100.0 3.27

 2) 공제사업 리스크관리

 ㅇ 공제기금 신용평가 모형 개선

    - 신청평점(ASS)모형 개선, 심사전략 개선, 조기경보 지표 개선 등

 ㅇ 유형별 사후관리 기준 세분화 및 위험자산 사후관리 절차 강화 통한 대체투자 

안정성 제고  



- 33 -

Ⅳ  중소기업 위상 제고 및 사회적 책임 경영 강화

1. 중소기업 위상 제고 및 사기 진작을 위한 각종 행사 개최

 1) 2021 중소기업인 신년인사회(1.19, 본회 KBIZ홀)

  ㅇ 정부, 국회, 경제계, 유관단체, 중소기업인 등 총 12명 참석

  ㅇ 주제어 : 위기를 기회로 바꾸는 힘! 중소기업

 2) 2021 대한민국 중소기업인 대회(6.7, 본회 KBIZ홀)

  ㅇ 정부, 중소기업인, 수상자 등 총 90명 참석

    - 산업훈장(15), 산업포장(12), 대통령 표창(32), 국무총리 표창(33) 등

 3) 제33회 중소기업 주간행사(5.10~5.14, 전국 17개 시도)

  ㅇ 16개 기관 공동주최, 17개 기관 공동주관, 24개 기관 후원 등 전국 총 73회 행사 개최

 4) 2021 협동조합 종합대상 시상식(12.22, 본회 KBIZ홀)

  ㅇ 82명 참석, 유튜브 실황 중계

 5) 이달의 자랑스러운 중소기업인 선정

   

연번 수상자 수상일시

1 은성정밀인쇄㈜ 석용찬 대표이사 3.9

2 ㈜하나비젼씨스템즈 정연경 대표이사 3.9

3 ㈜문창 문성호 대표이사 6.23

4 ㈜프레시지 정중교 대표이사 6.23

5 ㈜씨에이치씨랩 차형철 대표이사 9.9

6 ㈜제너시스템 이영진 대표이사 9.9

7 ㈜나인테크 박근노 대표이사 12.1

8 이트너스㈜ 임각균 대표이사 12.1

 6) 문화경영 포럼 : 4회 개최
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2. 중소기업 인식개선 및 사회적 책임 경영 강화

 1) 중소기업 청년일자리 발굴 및 인식개선

  ㅇ 2021년도 「중소기업 인식개선 표준교안」 제작

    - 좋은 중소기업 취업과 개인의 성장을 위한 구직자의 고려사항, 중소기업과 

재직자의 동반 성장을 위한 제언 등

  ㅇ 중소기업 일자리 지원 업무협약

    - 「중소기업-청년 일자리 매칭 활성화」 업무협약(5.31, 본회-중소벤처

기업부-교육부-고용노동부)

    - 「중소기업 능력중심 인사체계 확산을 위한 상호협력」 업무협약(7.1, 본회

-한국산업인력공단)

    - 「지역공동체 문화 조성과 글로벌 나눔실천을 위한 협력」 업무협약

(12.14, 본회-새마을운동중앙회)

  ㅇ 중소기업 스마트일자리 대전 개최(11.26, 본회 KBIZ홀)

    - 회장, 중기부장관 등 참석

    - 행복한 中企 경영대상 13점 시상

  ㅇ 중소기업 일자리 플랫폼(「참 괜찮은 중소기업」) 운영

    - 누적 방문자 : 300,074명   

    - 399개사에 1,433명 취업 성공

 2) 중소기업사랑나눔재단 운영

  ㅇ 총 수입 39.0억원, 지출 37.4억원

  ㅇ 주요 추진사업

    - 명절맞이 지역사회공헌활동, 전통시장 활성화 캠페인, 저소득아동 방역

키트 지원사업, 작은 뜰 음악회,  순직경찰 자녀 장학금 지원 등 지역

사회 공헌활동

    - 중소기업근로자 복지지원, 희망이음 등 특화사업 

    - 나눔콘서트 등 모금캠페인, 후원자 서비스, 중기뉴스 지면 운영    - 
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Ⅴ  지역 협동조합 및 중소기업 지원

1. 지역 중소기업 경영애로 발굴 및 해소

 1) 13개 지역본부 587건의 정책과제 건의

구분 서울 부산
울산

대구
경북

광주
전남

대전
세종
충남

인천 경기 강원 충북 전북 경남 경기
북부 제주 합계

건의실적 55 45 47 55 53 43 52 54 41 31 50 40 21 587

 2) 지역 중소기업 애로 및 동향 조사 : 97건 수행

서울 부산
울산

대구
경북

광주
전남

대전
세종
충남

인천 경기 강원 충북 전북 경남 경기
북부 제주 합계

3 19 7 1 14 4 13 4 3 12 2 2 13 97

 3) 애로사항 해소 등 정책건의를 위한 간담회 등 회의 259회 개최

서울 부산
울산

대구
경북

광주
전남

대전
세종
충남

인천 경기 강원 충북 전북 경남 경기
북부 제주 합계

14 24 30 7 38 9 33 22 12 9 34 15 12 259

 4) 지역 중소기업 육성시책 등 다각적인 홍보활동 전개

구  분 서울 부산
울산

대구
경북

광주
전남

대전
세종
충남

인천 경기 강원 충북 전북 경남 경기
북부 제주 합계

설명회 
교육 등 - 5 3 5 5 - 11 7 8 1 6 2 4 57

보도
자료
배포

5 192 194 356 323 62 555 27 88 162 132 22 84 2,202

언론
기고 - 4 3 8 8 8 - 4 1 10 3 2 4 55
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2. 지역 협동조합 운영 지도

 1) 신규설립 협동조합 운영지도(19회)

서울 부산
울산

대구
경북

광주
전남

대전
세종
충남

인천 경기 강원 충북 전북 경남 경기
북부 제주 합계

- 1 4 4 4 3 1 - - 2 - - - 19

 2) 기능활성화 운영지도(313회)

서울 부산
울산

대구
경북

광주
전남

대전
세종
충남

인천 경기 강원 충북 전북 경남 경기
북부 제주 합계

44 65 10 42 11 9 40 9 - 25 45 3 10 313

 3) 사업계획 및 수지예산 편성 지도(총 557회)

서울 부산
울산

대구
경북

광주
전남

대전
세종
충남

인천 경기 강원 충북 전북 경남 경기
북부 제주 합계

48 65 79 52 61 33 56 19 38 42 41 11 12 557

 4) 협동조합 총회 지도(총 575회)

서울 부산
울산

대구
경북

광주
전남

대전
세종
충남

인천 경기 강원 충북 전북 경남 경기
북부 제주 합계

48 78 79 61 43 33 64 19 38 42 41 15 14 575

 5) 정관, 규약, 규정 제·개정 및 보고 수리(총 168회)

서울 부산
울산

대구
경북

광주
전남

대전
세종
충남

인천 경기 강원 충북 전북 경남 경기
북부 제주 합계

4 10 13 13 8 33 11 6 38 3 14 12 3 168

 6) 기타 협동조합 간담회, 워크숍, 임직원 한마음 대회 등 소통활성화 추진


