
2021년 공제사업단(PL/손해/보증) 및 미편제부서 
내부감사 결과

                                                

q 감사개요 및 결과

 ㅇ 감사기간 : ’21.1.28~2.16 (감사대상기간 : ’19~’20년)

 ㅇ 감사범위 : 공제사업(PL·손해·보증), 연구분석, 홍보, 뉴스 등

 ㅇ 처분사항 : 권고(2), 개선(1), 시정(1), 통보(1)      

q 감사확인 및 조치 요구사항 

No 관계부서 제 목 확인 및 조치 요구사항

1 PL손해공제부
PL단체보험사업 

내부지침 전면개정

ㅇ 전산개발에 따른 사항, 서류양식 변경 
등을 현 규정에 포함하여 개정할 필요 
있음

개선

2 PL손해공제부
보증공제 

위탁·촉진조합 체계 
재정비 필요

ㅇ 보증공제 사업 추진을 위한 협동조합의 
   역할 및 체계 재정립 권고

권고

3
KBIZ

중소기업연구소 지식샘 관리 필요
ㅇ 각종 연구용역의 내부전산망 등록 등 
   관리역할을 위한 노력 필요

통보

4 편집국
지면신문 구독자 

체질 개선
ㅇ 신문 구독자의 만족도 조사(니즈파악)를 
   통한 개선방향 모색이 요구

권고

5 편집국
내부직원 광고수당 

일부 오지급
ㅇ 신문광고 유치수당이 오지급된 2건 시정 시정


