
목 적
노동관계 법령 및 인권 등에 관한 사용자 교육을 통해 

고용허가제도에 대한 이해를 높이고 인권 보호 등  

효과적인 고용관리가 이루어질 수 있도록 지원하는 

교육입니다.  ※ 외국인고용법 제11조의2(사용자 교육)

대 상
2021.10.14 이후 최초로 

외국인근로자 고용허가서를 발급받은 사용자

- ‌�고용허가서 발급일로부터 1·3·5개월 시점에 교육 대상자에게 
교육안내 문자 메시지 발송

- ‌�의무교육 대상이 아닌 사업장이 교육을 이수할 경우,  
차기년도 고용허가서 발급 신청 시 점수제 가점(5점) 부여

한국산업인력공단 1644-8000
(외국인고용지원 안내 4번)

 집체교육 | 모바일 앱 

고용24(고용행정통합포털) 
한국고용정보원 1577-7114 
(외국인고용 안내 4번)

 E-러닝

「외국인고용법」 개정(2021.10.14)으로 사용자는 외국인근로자의 고용허가서를 최초로 발급받은 날부터 6개월  

이내에 사용자 교육을 의무적으로 이수하여야 하며, 미이수 시 과태료(300만원)가 부과됩니다.

※ 외국인고용법 제32조(과태료)

미이수 시

문의처

내 용
온라인 교육 교과목(모바일 앱, E-러닝)

 고용허가제의 이해

 외국인근로자 노무관리

 외국인근로자 산업재해 예방

 외국인근로자 보건위생 관리

 외국인근로자 출입국·체류관리

 외국인근로자 인권보호 교육

법령상 교육내용(집체교육, 6H)

 외국인근로자 고용허가제도에 관한 사항

 「근로기준법」 등 노동관계 법령에 관한 사항

 외국인근로자의 산업재해예방 등 산업안전보건에 관한 사항

 외국인근로자의 출입국관리 및 체류관리에 관한 사항

 ‌�직장내 성희롱ㆍ성폭력 예방 및 대응 등 외국인근로자의 
인권보호에 관한 사항



 집체교육

사업장 관할 한국산업인력공단 지부·지사로 신청 (방문, (전자)우편, 팩스 접수)한국산업인력공단

개인/기업  로그인    마이 페이지    외국인 고용(사업주/관리)  

사용자 교육 신청 및 수강    사업장 기본정보 확인    온라인 교육신청  

교육대상자 정보 입력 등록     학습하기

 모바일 앱 | 휴대폰 고용24 어플리케이션

고용24 앱 설치

개인/기업  로그인    마이 페이지    외국인 고용 사업주, 외국인고용관리(채용관리)    

사용자 교육    온라인 교육신청    온라인 신청 정보 등록     학습하기

 E-러닝 | www.work24.go.kr

고용24 접속

교육 신청 방법

고용24앱
바로가기

고용24

고용24

지부/지사 소재지 전화번호

경기동부지사 경기도 성남시 031-750-6235

경기남부지사 경기도 안성시 031-615-9050

경기서부지사 경기도 부천시 032-719-0806

광주지역본부 전남광주통합특별시 북구 062-970-1752

전북지사 전북특별자치도 전주시 063-210-9202 

전북서부지사 전북특별자치도 군산시 063-731-5509 

전남지사 전남광주통합특별시 순천시 061-720-8523 

전남서부지사 전남광주통합특별시 목포시 061-288-3315 

제주지사 제주특별자치도 제주시 064-729-0733 

대전지역본부 대전광역시 중구 042-580-9166 

충남지사 충청남도 천안시 041-620-7622 

충북지사 충청북도 청주시 043-279-9025 

충북북부지사 충청북도 충주시 043-722-4315 

세종지사 세종특별자치시 044-410-8018 

한국산업인력공단   1644-8000 (외국인고용지원 안내 4번)

지부/지사 소재지 전화번호

서울남부지사 서울특별시 영등포구 02-6907-7121 

강원지사 강원특별자치도 춘천시 033-248-8518

강원동부지사 강원특별자치도 강릉시 033-650-5744

부산지역본부 부산광역시 북구 051-330-1835 

부산남부지사 부산광역시 남구 051-620-1936

경남지사 경상남도 창원시 055-212-7222

울산지사 울산광역시 중구 052-220-3235 

경남서부지사 경상남도 진주시 055-791-0711

대구지역본부 대구광역시 달서구 053-580-2395 

경북지사 경상북도 안동시 054-840-3024 

경북동부지사 경상북도 포항시 054-230-3264

경북서부지사 경상북도 구미시 054-713-3003

경인지역본부 경기도 수원시 031-249-1242

인천지사 인천광역시 남동구 032-820-8655

경기북부지사 경기도 의정부시 031-850-9132


